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Tilfredse medarbeidere er en overordnet malsetting for Tingstad. ALE — betyr at vi skal vaere Ansvarlig
— Ledende — Engasjerte. Med tilfredse medarbeidere far vi ogsa tilfredse kunder. Vi gnsker & fremsta
som en palitelig leverandgr som holder det vi lover.

| tillegg til ALE oppnaér vi dette gjennom medarbeidere og ledere som:

e Fokuserer pa leveringspalitelighet

e Samarbeider med leverandgrer som tilbyr kvalitetsprodukter

e Velger miljgvennlig transport i stgrst mulig grad

e Aktivt arbeider for a redusere var miljgbelastning

e Sarger for ngdvendig sikkerhet i alle vare aktiviteter, herunder ogsa IKT-sikkerhet
e Videreutvikle et godt og kompetent arbeidsmiljg

e Velger leverandarer og samarbeidspartnere som overholder FNs prinsipper for naeringsliv og
menneskerettigheter

Vi etablerer ngdvendige malinger for & ha fakta i arbeidet med forbedringer innen vare fokusomrader.
Arlig settes konkrete mal for & sikre kontinuerlig forbedring innen IKT-sikkerhet, HMS-, kvalitet- og
miljgprestasjoner.

Vi skal etterleve aktuelle krav til infformasjonssikkerhet, og fglge relevante lover/forskrifter og vi skal
informere om vére etiske retningslinjer og var miljaprofil til ansatte, leveranderer og samarbeidsparter.
| saker av betydning for de ansatte skal vi konferere og sgrge for deltakelse fra arbeidstakere pa alle
relevante nivaer og funksjoner.

Alle som har et lederansvar er ansvarlig for kvaliteten av oppnéadde resultater, «miljgytelsen» og HMS
arbeidet og utgvelse av IKT-sikkerhet innenfor sine definerte ansvarsomrader. Hver enkelt ansatt er
ansvarlig for & overholde IKT-retningslinjer og for & holde seg informert om den.

Ved mangel pa oppfyllelse av spesifiserte eller forventede krav, er enhver ansatt som oppdager dette
ansvarlig for a rapportere til nsermeste overordnede eller ved & bruke avvikssystemet.

Som administrerende direktar forplikter jeg meg herved til & vaere en padriver for at vi arbeider etter
gjeldende instrukser, rutiner, prosesser og en kontinuerlig forbedring av disse.
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